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4 | Einleitung

Tatort Internet —
Nutzliche Newsfeeds
zum Thema Sicherheit

Ahttp://www

Einleitung

Das Internet hat sich mittlerweile als
wichtiges Medium fir die geschéftliche
Kommunikation und Interaktion etabliert.
Die damit verbundenen Maoglichkeiten
bergen allerdings auch viele Gefahren.
So finden begiinstigt durch die weltweite
Vernetzung Viren und Trojaner standig
neue Liicken, um Unternehmenssyste-
me zu infiltrieren und Daten auszuspio-
nieren. Fiir Unternehmen gilt es also,
sich im Rahmen der Netz- und Infor-
mationssicherheit kontinuierlich iiber
aktuelle Bedrohungen und SchutzmaR-
nahmen auf dem Laufenden zu halten.

Um Unternehmen hilfreiche Informa-
tionen an die Hand zu geben, um Si-
cherheitsrisiken erfolgreich begegnen
zu kénnen, stellt das Verbundprojekt
»Sichere E-Geschaftsprozesse in KMU
und Handwerk” des Netzwerks Elekt-
ronischer Geschaftsverkehr, in dem das
ECC Handel aktiv tdtig ist, zahlreiche pra-
xisnahe Informationen zur Verfiigung.
Diese reichen von Unternehmensbeglei-
tungen vor Ort bis zu aktuellen Infor-
mationen in Handlungsanleitungen und
Artikeln. Dem vorliegenden Leitfaden

kénnen Unternehmen hilfreiche Informa-
tionen entnehmen, wie sie sich mit Hilfe
von Newsfeeds aktuell und zielgerich-
tet Uber Sicherheitsaspekte informieren
kénnen, um Sicherheitsdefizite wirksam
zu beseitigen.

Newsfeeds werden bereits von vielen Un-
ternehmen eingesetzt, um Kunden zeit-
nah zu informieren und Nachrichten zur
Verfligung zu stellen sowie Web-Inhalte
unkompliziert auszutauschen. Ein abon-
nierter Newsfeed liefert dem Leser au-
tomatisch neue Eintrdage und Nachrich-
ten. Neu veroffentlichte Inhalte werden
von diesem eigenverantwortlich und in
regelmaRigen, vom Empfanger festge-
legten Abstanden, auf die Endgerate der
Abonnenten geladen. Ohne direkt Web-
sites aufsuchen zu mussen, ist dieser in
der Lage, mehrere Seiten gleichzeitig zu
kontrollieren.


http://www.ec-net.de/EC-Net/Navigation/Themen/netz-informationssicherheit.html
http://www.ec-net.de/EC-Net/Navigation/Themen/netz-informationssicherheit.html
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Was ist eigentlich RSS?

Die Abkiirzung RSS steht fiir ,Really
Simple Syndication” (wahlweise auch
fur ,Rich Site Summary“ oder ,RDF Site
Summary”) und ist ein plattformunab-
hdngiges Dateiformat auf XML-Basis.
Dieses wurde entwickelt, um den facet-
tenreichen und madchtigen Nachrichten-
strom im Internet zu bandigen und Leser
komfortabel Giber Neuigkeiten auf dem
Laufenden zu halten.

Um die Annehmlichkeiten von RSS-Be-
nachrichtigungen nutzen zu kénnen,
bedarf es zweierlei Voraussetzungen:
Genligend Websites, die RSS-Feeds an-
bieten, und einen Reader, der diese Feeds
in einer angemessenen Form darstellen

kann. RSS-Leseprogramme (auch Feed-
reader, RSS-Reader oder RSS-Aggregato-
ren genannt) sammeln die ,Newsticker-
Meldungen” und bereiten diese fir ihre
Benutzer Uberschaubar auf. Durch Ein-
gabe der Adresse des Feeds im entspre-
chenden Feedreader wird ein Newsfeed
,abonniert“. Neu veroffentlichte Inhalte
werden von diesem eigenverantwortlich
und in regelmaRigen, vom Empfanger
festgelegten Abstinden, auf die Endge-
rate des Abonnenten geladen. Darunter
fallen mittlerweile PCs, Mobiltelefone,
PDAs sowie mobile Spieleplattformen.
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Ahnlich einem Nachrichtenticker wer-
den die Uberschriften mit einem kurzen
Text-anriss (der einen Link zur Original-
seite enthdlt) versehen. Der Abonnent
des RSS-Feeds kann dann direkt den
angebotenen Links folgen und dort die
vollstandige Meldung lesen. Hierbei
kommt ein sogenanntes Pull-Verfahren
zum Einsatz: Die Software des Abonnen-
ten sendet in regelmaRigen Abstanden
Anfragen zur Aktualisierung des RSS-
Feed an den Server. Im Unterschied zu
einem Newsletter muss der Leser fir
ein Abonnement seine E-Mail-Adresse
nicht preisgeben. RSS-Feeds lassen sich
somit nahezu anonym abonnieren bzw.
wieder kiindigen, indem einfach die ge-
wiinschte Einstellung am eigenen Feed-
reader vorgenommen wird. Es missen
keine Fulle von Informationen unter-
schiedlichster Bandbreiten, wie z.B. hau-
fig bei Newslettern, gesichtet werden.
Der Abonnent erhalt nur Infos zu von
ihm explizit ausgewdhlten Themenbe-
reichen und bestimmt ebenfalls kom-
fortabel, wie lange er diese erhalten
mochte. Im Unterschied zu Newslettern
per E-Mail gehen die Aktivitaten nicht
festgelegt vom Sender, sondern von den
eingestellten Praferenzen des Empfan-
gers aus.

Ein RSS-Reader kann dem Empfanger
Zeit und Mihe sparen. Ohne direkt un-
terschiedliche Websites aufsuchen zu
miussen, ist dieser in der Lage, mehrere
Seiten (und/oder auch Blogs) gleichzei-
tig auf interessante Aktualisierungen
zu Uberprifen. Auf diese Weise lassen
sich zeitnah neu eingestellte Inhalte von
Websites lberprifen.

Gangiges Symbol fiir Newsfeeds
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Anzeigeprogramme fur Newsfeeds

Zahlreiche eigenstandige RSS-Program-
me flur Windows, Linux und Mac OS X
finden sich beispielsweise auf der RSS-
Reader-Liste unter RSS-Verzeichnis.de.
Die meisten dieser Programme werden
kostenfrei zur Verfligung gestellt.

Neben der Installation separater Zusatz-
programme lassen sich RSS-Feeds auch
Uber den Internetbrowser oder den ei-
genen E-Mail-Client, wie z. B. Microsoft

zeigt werden soll.

Auch bei Firefox geht das Abonnieren
neuer RSS-Feeds ausgesprochen leicht.
An der Adresszeile kann der Leser un-
mittelbar erkennen, ob eine Internet-
seite RSS-Feeds anbietet. Eine Liste mit
allen verfluigbaren Feeds 6ffnet sich nach
einem Klick auf das RSS-Logo. Firefox
bietet hierbei mehr Optionen als der
Internet Explorer. RSS-Feeds kdnnen
beispielsweise als ,Dynamische Lese-

zeichen” direkt im Internetbrowser als
Favoritenseite angezeigt werden. Eine
Vereinfachung der Verwaltung von RSS-
Feeds bietet zudem die Firefox-Erweite-

rung Sage.

Outlook, nutzen.

Der Internet Explorer unterstiitzt ab der
Version 7.0 die direkte Anzeige von RSS-
Feeds. Diese kdnnen bequem Uber das
Favoritencenter aufgerufen, gelesen und
verwaltet werden. Es geht jedoch auch
noch etwas Ubersichtlicher: Die RSS-Er-
weiterung ,Feeds Plus” fuir den Internet
Explorer 7.0 (oder IE 8.0) wurde von Mit-
arbeitern des IE RSS-Teams entwickelt
und zeigt abonnierte RSS-Feeds in einer
Ubersicht an. ,Feeds Plus“ meldet sich
mit einem Popup-
Fenster zu Wort, so-
bald ein neuer Feed
erscheint, mit ei-

Microsoft Outlook bietet ab der Versi-
on 2007 einen integrierten RSS-Reader.
Besitzer dlteren Versionen machen die-
sen mit dem ,RSS Popper“-Plug-in RSS-
fahig.

Newsfeeds in Mozilla Firefox
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http://www.rss-verzeichnis.de/
http://www.chip.de/downloads/Feeds-Plus_24033430.html
http://www.chip.de/downloads/Sage_14364941.html
http://www.virenschutz.info/backend.php
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Unterschiedliche Formate —
Die Qual der Wahl

RSS ist seit seiner Einfiihrung im Jahr
1999 (My Netscape Network) in verschie-
denen Versionen (,0.90% ,0.91% ,0.93%
,0.94% 1.0%, ,2.0“) erschienen, die sich
durch unterschiedliche Eigenschaften
auszeichnen und auch von verschie-
denen Entwicklergruppen unabhdngig
voneinander auf den Markt gebracht
wurden. Einer breiteren Nutzerschaft
bekannt gemacht haben es jedoch erst
die unzahligen Webblogs, die auf die-
ser Technik aufsetzen. Neben den un-
terschiedlichen Versionen kénnen RSS-
Feeds verschiedene Datei-Endungen wie
xml“, rss“ oder ,rdf“ aufweisen, was an
deren tatsdchlicher Funktion allerdings
nichts dndert.

In Konkurrenz zu RSS steht das Format
ATOM. Aus der Absicht, die Vorteile
der verschiedenen RSS-Versionen in ei-
nem neuen, unabhdngigen Format zu

vereinen und zusatzlich um sinnvolle
Bestandteile zu ergdnzen, entstand
parallel zu RSS das Format ATOM. Ziel
war es, die Inkompatibilitaiten und In-
konsistenzen innerhalb von RSS zu be-
heben. Die beiden Formate kdnnen zwar
ineinander umgewandelt werden, sind
aber nicht miteinander kompatibel. Das
ATOM-Format befindet sich noch in ei-
nem frihen Entwicklungsstand und wird
daher bislang von vergleichsweise weni-
gen Werkzeugen und Feed-Readern un-
terstitzt. Leider bieten Websites haufig
zahlreiche unterschiedliche RSS-Feed-
Formate an, was zu Verwirrung fiihren
kann, da viele Nutzer nicht wissen, wel-
ches dieser Angebote sie wahlen sollen,
geschweige denn worin sich diese unter-
scheiden.
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Wie lassen sich Newsfeeds
abonnieren?

Newsfeeds werden beispielsweise durch 3 -
ein Symbol bzw. eine Schaltfliche mit lB “;‘%i%’%i::;‘“..
der Aufschrift ,XML“ oder ,RSS“ gekenn- m [+ e
zeichnet. Ein Klick auf diese oder einen bscribe ..o B0 nrlﬁmm _
Link, wie zum Beispiel ,RSS-Feed®, fiihrt E@I
direkt zu der entsprechenden RSS-Datei. (@]@ —
) ) ) : RSS@ 17 readers m
Der RSS-Newsfeed wird abonniert, in- L. MRS
dem der Link kopiert und in den ent-
sprechenden RSS-Reader eingefiigt _ —
wird

Auswahl verschiedener Schaltflachen fir RSS-Feeds

rﬁﬂ alle Topmeldungen v} SPIEGEL OMLIME
http: v spiegel defsghlagzeilenftops/findes rss

) EILMELDUNGEN - diefereaking Mews von SPIEGEL OMLIME
http: ffwewewe spiegel defsghlagzeilenfeilmeldungenfindes.res

) SPIEGEL ONLINE kotfiplett — RSS-Feed mit allen Artikeln
hittp: ffwewewe spiegel.defsghlagzeilenindes rss

£) aktuelle ¥ideos von SPIEGEL TV OMLIME
hittp: ffwewewe spiegel defvidec/aktuellfindes.rss
£ Mews-Videos von SPIFGEL TV OMLINE

bt ffwewewe spiegel defvfdeo/newsfindes . rss

El Seite 2 - die besten ahalvsen, Reportagen, Interviews
khttp:ffwww.Sr:uiegel.de&meﬁeite?ﬁndex.r%

Beispiel: RSS-Feeds bei Spiegel Online
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Beispiele ausgewahlter Newsfeeds

Im Internet findet sich eine Vielzahl an
Newsfeeds zu den unterschiedlichsten
Themen. So lassen sich auch viele News-
feeds rund um die Themen ,Sicherheit"
und ,Datenschutz“ finden. Das Ange-
bot ist allerdings nahezu uferlos, so
dass insbesondere Einsteiger schnell
die Ubersicht verlieren kénnen. Nach-
folgend sind daher nach Einzelthemen
sortiert ausgewahlte Newsfeeds aufge-
fuhrt, die fir Unternehmen hilfreich sein

Newsfeeds zum Thema ,Sicherheit"

konnen. Klicken Sie auf die folgenden
Links, um zum jeweiligen Themenfeld
zu gelangen.

Themenfokus: Sicherheit

Die Newsfeeds der folgenden Anbieter
sind ,Allrounder” und beschranken sich
nicht auf einen einzelnen Sicherheits-
schwerpunkt. Sie informieren den inter-
essierten Leser themenibergreifend:

4 All-About-Security.de - Neueste Meldungen

4 BITKOM - IT, Telekommunikation und Neue-Medien

4 Chip.de - Sicherheit

4 ClO - Aktuelle Nachrichten, sowie Hintergriinde und Analysen

4 Computerwoche.de - Security Expertenrat

4 Computerwoche.de - Tagesaktuelle Neuigkeiten zum Bereich Security

4 FIRST - Forum for Incident Response and Security Teams

4 Golem.de - IT-News fiir Profis zum Bereich Security

4 Heise.de - Tagesaktuelle News und Informationen zum Thema Sicherheit

4 ifis - Newsfeed des Instituts fur interne Sicherheit

4 OpenBSD - Security

4 SANS Institute- Consensus Security Alert

4 SearchSecurity.de - Aktuelle News zum Thema Security

Security TechCenter - Aktuelle Microsoft-Sicherheitsempfehlungen

Security TechCenter - Aktuelle Security Bulletins

SecurityFocus - News zum Thema Sicherheitsliicken

»
»
’ Security TechCenter - Aktuelle Sicherheitsthemen
»
»

SecurityManager.de - Aktuelle News

4 Sicher-ist-sicher - Blog und News rund um das Thema IT-Sicherheit

4 silicon.de - Sicherheit
4 Sophos.de - Sicherheitsnews
4 Sys-Security Group - Aktuelle News

4 TecChannel - Aktuelle News zum Thema Sicherheit



http://www.all-about-security.de/info/rss-newsfeed/
http://www.bitkom.org/44382.xml
http://www.virenschutz.info/backend.php
http://www.cio.de/service/rssfeed/
http://rss.feedsportal.com/c/312/f/434107/index.rss
http://rss.feedsportal.com/c/312/f/434098/index.rss
http://www.first.org/newsroom/news/rss.xml
http://www.virenschutz.info/backend.php
http://www.virenschutz.info/backend.php
http://www.internet-sicherheit.de/meta-navigation/rss/
http://www.virenschutz.info/backend.php
http://feeds.feedburner.com/SansInstituteAtRiskAll?format=xml
http://www.searchsecurity.de/rss/news.xml
http://www.microsoft.com/feeds/technet/de-de/security/security_de_de_advisories.xml
http://www.microsoft.com/feeds/technet/de-de/security/security_de_de_bulletins.xml
http://www.microsoft.com/feeds/technet/de-de/security/security_de_de_themen.xml
http://www.securityfocus.com/rss/vulnerabilities.xml
http://www.securitymanager.de/magazin/news_syn.html
http://sicher-ist-sicher.blogspot.com/atom.xml
http://www.silicon.de/feeds/sicherheit/xml/sicherheit_latest_20.xml.htm
http://feeds.sophos.com/de/rss2_0-sophos-security-news.xml
http://sys-security.com/feed/
http://rss.feedsportal.com/c/746/f/11005/index.rss

Newsfeeds-Beispiele | 11

Themenfokus: Viren

Antivirenprogramme, die Computer-
viren, Wirmer und Trojanische Pferde
aufspiren, blockieren und gegebenen-
falls beseitigen, sind unverzichtbar. Das
Angebot an Programmen ist reichhaltig
und unubersichtlich. Wie Sie sich gegen
Viren schiitzen kénnen und welche Be-
drohungen aktuell bestehen, erfahren
Sie in den folgenden Newsfeeds:

Newsfeeds zum Thema ,Viren“

Antivirus RSS-Feed von silicon.de

F-Pront - Antivirus News Feeds

McAfee - Avert Labs Blog

Neueste Malware-Hinweise von trendmicro.com

Scatterd (Der Blog) - Anti-Virus-Programme fiir Windows 7
Sophos RSS-Feed Top-Ten-Viren - Monat

TU-Berlin - Hoax-Info Service

TU-Wien - Informationen zum Thema IT-Sicherheit

VB - Virus Bulletin News

Vipreantivirus.de - Antivirus Feed

Virenschutz.info - Virenschutz & AntiVirus Informationsdienste
Viruslist.com - Letzte Virus-Analysen

Viruslist.com - Letzte Virus-Nachrichten

v v v v v v v v v v v v ¥



http://www.silicon.de/feeds/sicherheit/xml/sicherheit_latest_20.xml.htm
http://www.f-prot.com/rss_info.html
http://feeds2.feedburner.com/McafeeAvertLabsBlog
http://feeds.trendmicro.com/MalwareAdvisories
http://feeds2.feedburner.com/Scatterd
http://feeds.sophos.com/de/rss1_0-sophos-monthly-top-ten.xml
http://www2.tu-berlin.de/www/software/weblog.shtml
http://www.zid.tuwien.ac.at/zidnews/rss.xml
http://www.virusbtn.com/library/feeds/news.rdf?keyword=virus
http://www.vipreantivirus.de/index.php?format=feed&type=rss
http://www.virenschutz.info/backend.php
http://www.viruslist.com/de/rss/latestvirusanalysis
http://www.viruslist.com/de/rss/latestvirusnews

12 | Newsfeeds-Beispiele

Themenfokus: Spam

Zeitintensiv. und kostenverursachend
ist es fur Unternehmen, wenn die Mail-
boxen der Mitarbeiter zugestopft sind,
viel Zeit mit dem Lesen und Ldschen der
»Millpost* verschwendet wird und die
eigene technische Infrastruktur wegen
Uberlastung lahmgelegt wird. Spam-E-
Mails sind daher weit mehr als nur ein
lastiges Ubel. Wie Sie lhr Unternehmen
schiutzen konnen, erfahren Sie in den
folgenden Newsfeeds:

Newsfeeds zum Thema ,,Spam*“

Spamfighter.com - Aktuelle Informationen zum Thema Spam-Bekdampfung
Spamfree.de - Spam- & Virenschutzinformationen

Spam-Info.de - News & Warnungen: Spam, Viren und Trojaner

Uwes Spambox - Fegefeuer der Spamigkeiten

VB - Virus Bulletin News

4 Viruslist.de - Letzte Spam-Analysen

4 Viruslist.de - Letzte Spam-Nachrichten

v v v w

v



http://www.spamfighter.com/RSS20.aspx?s=1&l=de
http://www.spamfree.de/de/news/spamfree.xml
http://www.spam-info.de/feed/
http://spambox.uwe.vg/feed/
http://www.virusbtn.com/library/feeds/news.rdf?keyword=spam
http://www.viruslist.com/de/rss/latestspamanalysis
http://www.viruslist.com/de/rss/latestspamnews
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Themenfokus: Datenschutz

Beim Thema ,Datenschutz“ stehen
sowohl geschiftliche Daten als auch
tatsachliche Personen, deren Daten
verarbeitet werden, im Vordergrund.
Die urspriingliche Aufgabe des Daten-
schutzes besteht darin, das Recht des
Einzelnen zu schiitzen und dem Nutzer
ermdglichen, selbst liber die Preisgabe
und Verwendung seiner Daten bestim-
men zu kénnen. Newsfeeds zum Bereich
,Datenschutz” finden Sie auf den nach-
folgenden Websites:

Newsfeeds zum Thema ,Datenschutz*

Computerbetrug.de - Datenschutz und Kostenfallen im Internet

Datenschutz.de - Virtuelles Datenschutzbiiro mit News zum Thema Datenschutz
Datenschutzbeauftragter-online.de - Blog rund um den Datenschutz
Datenschutz-extern.info.de - Informationen zum Thema Datenschutz im Unternehmen

Datenschutz-Kommentar.de - Nachrichten rund um den Datenschutzkommentar
GNU PG - Privacy Guard

IT-Sicherheitsblog.de - Der Blog zu Themen aus Datenschutz und IT-Sicherheit
Liberty Alliance - Newsfeed

v v v v v v v ¥



http://www.computerbetrug.de/news/?type=100
http://www.datenschutz.de/rss/
http://www.rss-verzeichnis.de/eintrag.php?feed=13595
http://www.datenschutz-extern.info/component/option,com_rss/Itemid,0/feed,RSS2.0/no_html,1/
http://datenschutz-kommentar.de/news/rss/feed.rss
http://www.gnupg.org/news.en.rss
http://www.it-sicherheitsblog.de/feed/
http://www.projectliberty.org/rss/feed/news
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Das freie Betriebssystem Linux ist im
Server-Segment bereits eine feste Gro-
Re, wadhrend es im Desktop-Bereich
bisher eine eher untergeordnete Rolle
spielt. Nichtsdestotrotz sind auch Linux-
Anwender den vielfdltigen Gefahren von
Sicherheitslicken und Internetkrimi-
nalitdit ausgesetzt. Die nachfolgenden
Newsfeeds enthalten zusatzlich (nicht
ausschlieRlich)  Informationen  zum
Thema ,IT-Sicherheit” fiur das Betriebs-
system Linux:

Debian - Sicherheitsankiindigungen
Linux-Magazin Online News

Novell - SUSE Linux Enterprise Security

Tu Wien - Informationen zum Thema IT-Sicherheit



http://www.debian.org/security/dsa-long
http://www.linux-magazin.de/rss/feed/news
http://www.novell.com/linux/security/securitysupport.html
http://www.zid.tuwien.ac.at/zidnews/rss.xml

gL -
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Fazit

Millionen Internetnutzer verwenden
mittlerweile  Newsfeed-Abonnements.
Gleichzeitig bieten immer weitere nam-
hafte Unternehmen, Organisationen und
Medien Newsfeeds als Nachrichtenkanal
an. Newsfeeds konnen fiur Empfanger
eine deutliche Zeitersparnis mit sich
bringen, ergdnzt um den Zusatznutzen,
nur maRgeschneiderte und gewiinschte
Informationen zu erhalten. Daher emp-
fehlen sie sich als eine unkomplizierte
und zuverldssige Moglichkeit, fortwah-
rend zum Thema ,Sicherheit” auf dem
aktuellen Stand zu bleiben, um sich so
wirksam gegen bestehende Gefdhrdun-
gen schiitzen zu kénnen.
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Es bleibt jedoch abschlieRend festzu-
halten, dass das Angebot an Newsfeeds
zum Bereich ,Sicherheit” zwar sehr reich-
haltig und vielseitig ist, doch oftmals
untibersichtlich und verwirrend prasen-
tiert wird. Der GroRteil der untersuchten
Newsfeed-Anbieter stellt oft nur einen
einzigen allumfassenden Newsfeed zu
den Bereichen ,Internetsicherheit” und
,Datenschutz® zur Verfigung. Win-
schenswert wdre eine noch hdaufigere
Aufteilung in einzelne Themenschwer-
punkte. Es bleibt daher den einzelnen
informationssuchenden Unternehmen
iiberlassen, die einzelnen Feeds zu
testen, um herauszufinden, welche
den individuellen Informationsbedarf
bestmoglichst abdecken.
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Das Verbundprojekt ,Sichere
E-Geschéaftsprozesse in KMU
und Handwerk®

Das Verbundprojekt ,Sichere E-Ge-
schaftsprozesse in KMU und Handwerk*
des Netzwerks Elektronischer Geschafts-
verkehr wird vom Bundesministerium
fur Wirtschaft und Technologie (BMWi)
unterstiutzt und soll helfen, in kleinen
und mittleren Unternehmen mit vertrag-
lichem Aufwand die Sicherheitskultur
zu verbessern. Das Gesamtprojekt setzt
sich insbesondere aus den nachfolgen-
den Tatigkeiten zusammen:

» Es finden Begleitungen von Un-
ternehmen aus unterschiedlichen
Branchen und Prozess- bzw. Liefe-
rantenketten statt. Die Ergebnisse
werden in Form von Handlungsan-
leitungen dokumentiert.

»  Die jahrlich veroffentlichte Studie
JInformationssicherheit in Unter-

Dr. Kai Hudetz

ECC

Andreas Duscha

m/e/c/k

Andreas Gabriel

nehmen“ zeigt auf, wie es um die
Informationssicherheit in Unter-
nehmen bestellt ist und wie leicht
unternehmensfremde Personen an
Geschdftsdaten kommen koénnen.
Die kompletten Berichtsbande fin-
den Sie zum kostenlosen Download
unter: http://www.ecc-handel.de/

sicherheit.php.

Unter der Uberschrift ,Unterneh-
mer lernen von Unternehmern®
wird eine Reihe regionaler ,Unter-
nehmerstammtische® bundesweit
etabliert. Die kostenfreien Stamm-
tische sind ein Forum fir Dialog
und Information und bilden eine
Plattform fir den Austausch von
Unternehmern untereinander.

Aktuelle und neutrale Informati-
onen zur Informationssicherheit
werden lhnen im Internet auf der
Informationsplattform des NEG
unter der Rubrik ,Netz- und In-
formationssicherheit® angeboten:
http://www.ec-net.de/sicherheit.

&y TeleTrusT
Ekkehard Diedrich
£

Harald Kesberg E I
Puscec m
Dagmar Lange
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Das Netzwerk Elektronischer Geschaftsverkehr

- E-Business fiir Mittelstand und Handwerk

Das Netzwerk Elektronischer Geschaftsverkehr
(NEG) ist eine Forderinitiative des Bundesministe-
riums fur Wirtschaft und Technologie. Seit 1998
unterstiutzt es kleine und mittlere Unternehmen
bei der Einflihrung und Nutzung von E-Business-
Lésungen.

Beratung vor Ort

Mit seinen 29 bundesweit verteilten Kompetenz-
zentren informiert das NEG kostenlos, neutral
und praxisorientiert - auch vor Ort im Unter-
nehmen. Es unterstutzt Mittelstand und Hand-
werk durch Beratungen, Informationsveranstal-
tungen und Publikationen fur die Praxis.

Das Netzwerk bietet vertiefende Informationen
zu Kundenbeziehung und Marketing, Netz-und
Informationssicherheit, Kaufmannischer Soft-
ware und RFID sowie E-Billing. Das Projekt
Femme digitale fordert zudem die IT-Kompetenz
von Frauen im Handwerk. Der NEG Website Award
zeichnet jedes Jahr herausragende Internet-
auftritte von kleinen und mittleren Unternehmen
aus. Informationen zu Nutzung und Interesse an
E-Business-Losungen in Mittelstand und
Handwerk bietet die jahrliche Studie ,Elektro-
nischer Geschaftsverkehr in Mittelstand und
Handwerk".

®

Geschaftsverkehr

Das Netzwerk im Internet

Auf www.ec-net.de konnen Unternehmen neben
Veranstaltungsterminen und Ansprechpartnern
in Ihrer Region auch alle Publikationen des NEG
einsehen: Handlungsleitfiden, Checklisten,
Studien und Praxisbeispiele geben Hilfen fiir die

eigene Umsetzung von E-Business-Losungen.

Fragen zum Netzwerk und dessen Angeboten
beantwortet Markus Ermert, Projekttrager im
DLR unter 0228/3821-713 oder per E-Mail:
markus.ermert@dir.de.
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